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Sobre el uso del lenguaje inclusivo en esta publicacion

El uso de un lenguaje que no discrimine y que permita visibilizar todas las identidades de género es
un compromiso institucional del Banco Central de la Republica Argentina. A su vez quienes hemos
realizado esta publicacion reconocemos la influencia del lenguaje sobre las ideas, los sentimientos,
los modos de pensar y los esquemas de valoracion.

En este documento se ha procurado evitar el lenguaje sexista y binario. Sin embargo, a fin de facilitar

a n

la lectura no se incluyen recursos como “@” o “x”".



Informe Mensual

de Pagos Minoristas
Mayo de 2023’

- Envios de dinero (transferencias inmediatas “push”)

o Administradas por redes: se efectuaron 234,4 millones de transferencias
inmediatas “push” por § 6,9 billones, que se traducen en crecimientos
interanuales del 103,3 % y del 25 %, en cantidades y en montos? respectivamente.
El 62,2 % tuvo como origen y/o destino una CVU*, llegando a los $145,8 millones
de operaciones.

o Intra PSPCP®: |los envios de dinero intra PSPCP alcanzaron los 109,5 millones de
transacciones (138,5 % i.a.) por $ 453,5 mil millones (78,5 % i.a.).

- Pagos con transferencia (PCT®): el QR interoperable alcanzé los 10,6 millones de
operaciones.

Los pagos con transferencia alcanzaron 203,2 millones de operaciones por un total de
$ 843,9 mil millones, conformados en un 14,9 % por pagos interoperables y en un 85,1
% por pagos intra PSPCP, mientras que los montos representan un 204 %y 79,6 %
respectivamente.

o PCT interoperables: alcanzan los 31 millones de operaciones (46,7 % i.a.) por un
total de $ 176,5 mil millones (-13,2 % i.a.).

* Iniciados con QR: el 34 % se inicié con QR interoperables, que representa
mas de 10,6 millones de pagos (289,1 % i.a.) por $ 36,3 mil millones (214,4
% i.a.). El 79,8 % fue realizado por clientes que utilizaron sus cuentas a la
vista y en un 20,2 % sus cuentas de pago. Asimismo, el 62,6 % de los

1 El mes de andlisis es mayo de 2023, excepto transferencias inmediatas “push” y pagos con transferencia intra PSPCP (proveedor
de servicios de pago que ofrece cuentas de pago), tarjetas de crédito, tarjetas de débito y tarjetas de transporte que la informacién
es a abril de 2023 y tarjetas prepagas que se incluyen los datos disponibles a marzo de 2023.

2 Contempla solo las transferencias inmediatas “push” entre personas humanas y juridicas dentro y entre los esquemas
administrados por Red Link, Prisma y COELSA. No se incluyen las transferencias intra-entidad financiera, intra PSPCP ni los pagos
con transferencia.

3 Las variaciones porcentuales y los graficos (a excepcidn del grafico 1) han sido realizados con importes deflactados a pesos de
diciembre de 2016, a partir de lo informado por el INDEC en el reporte sobre el “indice de precios al consumidor con cobertura
nacional”.

4 Se incluyen solo las transferencias inmediatas entre dos CVU, desde una CVU hacia una CBU y desde una CBU hacia una CVU.

5 Proveedor de servicios de pago que ofrece cuentas de pago.

% La serie de pagos con transferencia interoperable consolida la informaciéon presentada anteriormente como “Pago Electrénico
Inmediato”, correspondiente a pagos iniciados con credenciales de tarjetas de débito administrados por Red Link y Prisma. A esta se
le adiciona a partir del 7 de diciembre de 2020 la informacién sobre pagos iniciados utilizando cédigos QR abiertos entre cuentas de
pago y cuentas bancarias, administrados por COELSA, Red Link y Prisma.
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comercios acreditaron en cuentas a la vistay un 37,4 % en cuentas de pago.

* Iniciados en POS con credenciales de tarjeta: el 38,6 % de los pagos se
realiz6 a través de la lectura de las credenciales de la tarjeta de débito en
una terminal de punto de venta (POS), alcanzando los 12 millones de
operaciones (14,7 % i.a.) y $ 95,3 mil millones (-17,7 % i.a.).

* Iniciados con claves aleatorias: el 12,4 % de los PCT interoperables utilizd
un token para su inicio; se trata de 3,9 millones de operaciones (18,2 % i.a.)
por $ 17,7 mil millones (-5,1 % i.a.).

* Iniciados con botén de pago: el 14,9 % tuvo su origen en operaciones via
web, alcanzando los 4,6 millones de pagos (-2,2 % i.a.) y $ 27,1 mil millones.
(-52,6 % i.a.).

o PCT intra’ PSPCP: alcanzaron los 172,8 millones de pagos por $ 672,1 mil
millones, con crecimientos interanuales del 113,3 % en cantidades y del 75,4 % en
montos.

* Iniciados con QR: representaron el 17,3 %, con 29,9 millones de
transacciones (74,6 % i.a) por S 100,7 mil millones (53,1 % i.a).

* Iniciados en la web: corresponden al 82,7 % restante, con 142,9 millones
(123,6 % i.a) de operaciones por $ 571,4 mil millones (80,1 % i.a.).

- Cuentas de pago y fondos invertidos a través de los PSPCP: se registraron en el mes
de abril 15,3 millones de cuentas de pago con un saldo total de $ 109,2 mil millones, en
tanto que los saldos invertidos en FCI de dinero alcanzaron los $ 219,6 mil millones.
Ambos conceptos, considerados en forma conjunta, representan el 1,6 % del total de
los depdsitos del sector privado, que fue de $ 20,3 billones en el mes mencionado.

- Débito inmediato (DEBIN): los débitos inmediatos aumentaron un 6,4 % respecto al mes
precedente con un crecimiento del 78,2 % i.a., alcanzando los 26,1 millones de
operaciones por $ 340,3 mil millones; en cantidad de operaciones, el 0,5 % corresponde
a DEBIN ocasional y el 99,5 % a DEBIN recurrente.

- Débito directo: se realizaron 11,3 millones de débitos (4,6 % i.a.) por $ 274,4 mil
millones (-9,9 % i.a.), con una tasa de efectividad® que alcanzé el 51,4 %.

- Cheques: el 63,1% de los montos compensados corresponde al ECHEQ.

o Se compensaron 5,4 millones de cheques (fisicos y electrénicos) por un total de
$ 3,5 billones. La participacion del ECHEQ sobre el total de compensados alcanzé
el 37,6 % en cantidades (2 millones de cheques electrénicos) y 63,1 % en monto

7 Pagos con transferencia intra PSPCP refiere a las operaciones que se realizan entre clientes de un mismo PSPCP con fondos
disponibles en las cuentas de pago, son iniciados via web o a través de la lectura de un cédigo QR.

8 El indicador de efectividad del débito directo mide la relacion de las operaciones presentadas a la compensacion contra las
acreditadas en cuentas de las empresas.
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($ 2,2 billones).

o Rechazos por motivo “sin fondos suficientes”: la relaciéon con el total de
compensados evidencio una ligera baja en las tasas alcanzando el 0,81 % en
cantidades y 0,55 % en montos.

- Tarjetas: el uso de las tarjetas de débito se mantiene por sobre las de crédito.

o Tarjeta de débito: se efectuaron 151,1 millones de transacciones por $ 763,6 mil
millones, representando variaciones del -7,8 % i.a. en cantidades y del -18,6 % i.a.
en montos.

o Tarjeta de crédito: se observan variaciones interanuales del 8,1 % en cantidades
y del 1,5 % en montos, realizandose 111,2 millones de pagos por $ 1.167,3 mil
millones.

- Tarjetas prepagas de transporte: se realizaron 364,9 millones de viajes (1,3 % i.a.)
mediante la tarjeta SUBE, que totalizaron $ 12,2 mil millones (3,2 % i.a.).

- Factura electrénica MiPyME (FCEM): en el mes de mayo el 88,5 % de las operaciones
se efectuaron en pesos, ingresando al sistema de circulacion abierta (SCA) 99,1 miles
de facturas por $ 288,9 billones.

- Extracciones cajeros automaticos: se realizaron 86,1 millones de extracciones de los
17.482 ATM por un total de $ 1.163,8 billones, siendo la cantidad promedio de
extracciones en cada ATM de 4.924. El monto de extraccion promedio alcanzé $13,5
miles.
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Principales instrumentos

Grafico 1. Participacion de los principales instrumentos de pago (monto nominal)
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Grafico 2. Operaciones con tarjeta de crédito®, tarjeta de débito’ y PCT interoperables e intra PSPCP
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Grafico 3. Operaciones con tarjeta de crédito, tarjeta de débito y PCT interoperables e intra PSPCP
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9 Comprende operaciones efectuadas con tarjetas de crédito American Express, Argencard, Cabal, Diners, Makro, Mastercard,
Naranja, Visa y Walmart.

10 Comprende operaciones efectuadas con tarjetas de débito Cabal, Maestro, Mastercard y Visa.
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Transferencias

Grafico 4. Descomposicion de las transferencias electrénicas por tipo
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Bl: canal “Banca internet”

Grafico 5. Participacion de CVU sobre el total de transferencias inmediatas “push” administradas por
las redes
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Grafico 6. Composicién de transferencias inmediatas “push” administradas por las redes de
transferencias (cantidad)
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Grafico 7. Transferencias inmediatas “push” intra PSPCP
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Pagos con transferencia

Grafico 8. PCT interoperable por método de iniciacion en mayo de 2023 (cantidad)
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Grafico 9. PCT interoperable por método de iniciacion (cantidad)
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Grafico 10. Distribucién porcentual de los PCT iniciados con QR interoperable™ - billetera digital/aceptador
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Grafico 11. Acreditaciones diarias de PCT iniciados con QR interoperable (cantidad)
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Grafico 12. Proporcion de tipo de cuentas debitadas (clientes) y acreditadas (comercios) en los PCT
iniciados con QR interoperable (cantidad)
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Proveedores de servicios de pago que ofrecen cuentas de
pago

Grafico 13. Distribucién de saldos en PSPCP por monto'?
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12 La informacion corresponde a datos al cierre del presente informe.
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Débito inmediato

Grafico 14. Débitos inmediatos totales y acreditados en entidades con operatoria de PCT o fondeo de
cuentas de pago
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Débito directo

Grafico 15. Débitos directos, débitos presentados versus débitos compensados
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Cheques

Grafico 16. Cheques compensados (fisicos y electrénicos)
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Grafico 17. Evolucion mensual y participacion sobre total de compensados de cheques rechazados sin
fondos suficientes
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heques fisicos y electrénicos sobre total de compensados (cantidad)

icipacion c

Grafico 18. Part
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Tarjetas

Grafico 20. Tarjeta prepaga de transporte
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Factura de crédito electrénica MiPyME (FCEM)

Grafico 21. Evolucion mensual FCEM ingresadas al Sistema de Circulacion Abierta (cantidad)
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Grafico 22. Evolucion mensual FCEM ingresadas al Sistema de Circulacién Abierta (monto)
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Cajeros automaticos

Grafico 23. Extracciones de cajeros automaticos™®
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13 Extracciones en cajeros automaticos de entidades financieras.
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Tablero de control
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EXTRACCIONES ATH ge.0s6.E9s W -1 b -GEm 1Esaeles & -3z & -0z o SsEw b -EES
PLAZOS FIJOS COMPENSADOS 203 f 63T b -izam T3S O zadw o 2w A 05 W -dEdx
FACTURAS ELECTROMICAS MIPYME (ingresadas al SCA) a9tz & -EESe 13,05 2859307 A Gaw o -0Ew A 1BESe A 5o

' | oz montos se encuentran exprezados en valares carentes.
&) | azvariaciones con montos deflactados han sida realizadas aplicindose el indice de precios al consumidor (IPC). En el caso de no hallarze publicado el data del mes en curso, se utilizars el dltima dizponible
ajustada par la inflacidn del mes precedente.

3 PCT administrados por COELSA, Red Link » Prisma.
) Datos carrespondientes a abril 2023

%) Datos carrespondientes amarzo 20235
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