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Sobre el uso del lenguaje inclusivo en esta publicacién

El uso de un lenguaje que no discrimine y que permita visibilizar todas las identidades de género es
un compromiso institucional del Banco Central de la Republica Argentina. A su vez quienes hemos
realizado esta publicacion reconocemos la influencia del lenguaje sobre las ideas, los sentimientos,
los modos de pensar y los esquemas de valoracién.

En este documento se ha procurado evitar el lenguaje sexista y binario. Sin embargo, a fin de facilitar

“u_n

la lectura no se incluyen recursos como “@" o “x”.
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Informe Mensual

de Pagos Minoristas
Octubre de 2023’

Envios de dinero (transferencias inmediatas “push”): registraron su nivel mas alto en lo que
va del aino con un crecimiento del 119,3 % i.a.

- Administradas por redes: se registraron 357 millones de transacciones? por $ 14,6
billones, que implican incrementos interanuales del 119,3 % y del 60 %, en cantidades y
en montos? respectivamente. El 66,6 % tuvo como origen y/o destino una CVU4, llegando
a los 238 millones de operaciones.

- Intra PSPCP® : los envios de dinero intra PSPCP alcanzaron los 163,8 millones de
transacciones (120,1 % i.a.) por $ 934,6 mil millones (76,4 % i.a.).

Pedidos de dinero (transferencias inmediatas “pull”): se triplicaron con respecto a
septiembre.

- Serealizaron 1,3 millones de transferencias por $ 34,1 mil millones, lo que representa un
crecimiento del 187,8 % en cantidad y del 137 % en montos, respecto a septiembre.

Pagos con transferencia (PCT®): el QR interoperable alcanzé los 21,4 millones de
operaciones.

- PCT interoperables: se efectuaron 34,7 millones de operaciones (37,8 % i.a.) por un total
de $ 281 mil millones (-11,3 % i.a.).

o Iniciados con QR: el 61,6 % se inicid con QR interoperables, que representa mas de
21,4 millones de pagos (326,9 % i.a.) por $ 119,9 mil millones (329,5 % i.a.). EI 81,8
% fue realizado por clientes que utilizaron sus cuentas a la vistay enun 18,2 % sus
cuentas de pago. Asimismo, el 61,9 % de los comercios acreditaron en cuentas a
la vistay un 38,1 % en cuentas de pago.

o Iniciados en POS con credenciales de tarjeta: el 16,5 % de los PCT interoperables
se realiz6 a través de la lectura de las credenciales de la tarjeta de débito en una

1 El mes de andlisis es octubre de 2023, excepto transferencias inmediatas “push” y pagos con transferencia intra PSPCP (proveedor
de servicios de pago que ofrece cuentas de pago), tarjetas de crédito, tarjetas de débito y tarjetas de transporte que la informacién
es a septiembre de 2023 y tarjetas prepagas que se incluyen los datos disponibles a septiembre de 2023.

2 Contempla solo las transferencias inmediatas “push” entre personas humanas y juridicas dentro y entre los esquemas
administrados por Red Link, Prisma y COELSA. No se incluyen las transferencias intra-entidad financiera, intra PSPCP ni los pagos
con transferencia.

3 Las variaciones porcentuales y los graficos (a excepcién del gréafico 1) han sido realizados con importes deflactados a pesos de
diciembre de 2016, a partir de lo informado por el INDEC en el reporte sobre el “indice de precios al consumidor con cobertura
nacional”.

4 Se incluyen solo las transferencias inmediatas entre dos CVU, desde una CVU hacia una CBU y desde una CBU hacia una CVU.

5 Proveedor de servicios de pago que ofrece cuentas de pago.

6 La serie de pagos con transferencia interoperable consolida la informacién presentada anteriormente como “Pago Electrénico
Inmediato”, correspondiente a pagos iniciados con credenciales de tarjetas de débito administrados por Red Link y Prisma. A esta se
le adiciona a partir del 7 de diciembre de 2020 la informacién sobre pagos iniciados utilizando cédigos QR abiertos entre cuentas de
pago y cuentas bancarias, administrados por COELSA, Red Link y Prisma.
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terminal de punto de venta (POS), alcanzando los 5,7 millones de operaciones (-
53,6%i.a.) y $ 104,3 mil millones (-41,5 % i.a.).

o Iniciados con claves aleatorias: el 16,9 % utilizé un token para su inicio; se trata de
5,9 millones de operaciones (135,8 % i.a.) por $ 44,3 mil millones (143,3 % i.a.).

o Iniciados con boton/link de pago: el 5 % de las operaciones corresponden a esta
modalidad, alcanzando los 1,7 millones de pagos (-67,6 %i.a.) y $ 12,5 mil millones.
(-86,4 % i.a.).

- PCT intra’ PSPCP: alcanzaron los 263,3 millones de pagos por $ 1,4 billones, con
crecimientos interanuales del 120,6 % en cantidades y del 86 % en montos.

o Iniciados con QR: representaron el 15,2 %, con 40,1 millones de transacciones (75
% i.a) por $ 194,2 mil millones (63 % i.a).

o Iniciados con boton/link de pago: corresponden al 84,8 % restante, con 223,2
millones (131,4 % i.a) de operaciones por $ 1,2 billones (90,3 % i.a.).

Cuentas de pago y fondos invertidos a través de los PSPCP:

Se registraron en el mes de septiembre 16,2 millones de cuentas de pago con un saldo total
de $ 183,7 mil millones, en tanto que los saldos invertidos en FCI de dinero alcanzaron los $
548,9 mil millones. Ambos conceptos, considerados en forma conjunta, representan el 2,51 %
del total de los depdsitos del sector privado, que fue de $ 29,1 billones en el mes mencionado.

Débito inmediato (DEBIN):

Se registraron 32,9 millones (39,8 % i.a,) de operaciones por $ 708,5 mil millones (65,9 % i.a.).
Del total de cantidades, el 0,4 % corresponde a DEBIN ocasional y el 99,6 % a DEBIN recurrente.

Débito directo:

Se realizaron 11,5 millones de débitos (3,6 % i.a.) por $ 431,17 mil millones (-16,8 % i.a.), con una
tasa de efectividad® que alcanzé el 60 %.

Cheques: el 67,5 % de los montos compensados corresponde al ECHEQ.

- Se compensaron 5,6 millones de cheques (fisicos y electrénicos) por un total de § 5,7
billones. La participacion del ECHEQ sobre el total de compensados alcanzoé el 41,6 % en
cantidades (2,3 millones de cheques electrénicos) y 67,5 % en monto ($ 3,8 billones).

- Rechazos por motivo “sin fondos suficientes”: la relacién con el total de compensados
alcanzo el 0,66 % en cantidades y 0,44 % en montos.

7 Pagos con transferencia intra PSPCP refiere a las operaciones que se realizan entre clientes de un mismo PSPCP con fondos
disponibles en las cuentas de pago, son iniciados via web o a través de la lectura de un cédigo QR.

8 El indicador de efectividad del débito directo mide la relacion de las operaciones presentadas a la compensacion contra las
acreditadas en cuentas de las empresas.
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Tarjetas: el uso de las tarjetas de débito sigue siendo mas frecuente que las de crédito.

- Tarjeta de débito: se efectuaron 219,9 millones de transacciones por $ 1,5 billones,
representando variaciones del 32,1 % i.a. en cantidades y del 13,7 % i.a. en montos.

- Tarjeta de crédito: se observan variaciones interanuales del 9,6 % en cantidades y del 2,2
% en montos, realizandose 113,5 millones de pagos por $ 1,8 billones.

- Tarjeta prepaga: en el mes de septiembre se efectuaron 21,4 millones de pagos por $§
120,3 mil millones, lo que representa incrementos del 53 %y 34,7 % i.a., en cantidades y
montos respectivamente.

Tarjetas prepagas de transporte:

Se realizaron 417,6 millones de viajes (4,9 % i.a.) mediante la tarjeta SUBE, que totalizaron $
18,3 mil millones (-6,6 % i.a.).

Factura electrénica MiPyME (FCEM):

En el mes de andlisis el 87,6 % de las operaciones se efectuaron en pesos, ingresando al
sistema de circulacion abierta (SCA) 115,6 miles de facturas por $ 532,1 mil millones.

Extracciones®:

- Cajeros automaticos: en el mes de septiembre se realizaron 94 millones de extracciones
de los 17.166 ATM por un total de $ 1,6 billones, siendo la cantidad promedio de
extracciones en cada ATM de 5.480. El monto de extraccion promedio alcanzé $ 17,3
miles.

- Extrabancarias con tarjeta de débito®: 4,6 millones por $ 64,3 mil millones.
- Extracciones con transferencia': 2,3 millones por $ 44,7 mil millones.

- En agencias y comercios desde cuentas de pago: 2,8 millones $ 53,7 mil millones.

9 El contenido de este punto incluye datos del mes del andlisis en el caso de las operaciones en cajeros automaticos y del mes
precedente en el resto de los canales de acceso.

10 Extracciones de efectivo realizadas luego de una compra con tarjeta de débito (Visa, Mastercard o Cabal) en un comercio adherido
al servicio.

1 Las operaciones de extracciones con transferencia se encuentran contenidas en la serie de pagos con transferencia interoperables
realizadas con credenciales de tarjetas de débito.

Informe Mensual de Pagos Minoristas | Octubre de 2023 | BCRA | 5



Principales instrumentos

Grafico 1. Participacion de los principales instrumentos de pago (monto nominal)
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Grafico 2. Operaciones con tarjeta de crédito'?, tarjeta de débito'® y PCT'# (cantidad)
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2 Comprende operaciones efectuadas con tarjetas de crédito American Express, Argencard, Cabal, Diners, Makro, Mastercard,
Naranja, Visa y Walmart.

3 Comprende operaciones efectuadas con tarjetas de débito Cabal, Maestro, Mastercard y Visa.
14 Comprende operaciones de pagos con transferencia interoperables e intra PSPCP.
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Grafico 3. Operaciones con tarjeta de crédito, tarjeta de débito y PCT (monto)
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Grafico 4. Descomposicion de las transferencias electrénicas por tipo

Cantidad

Monto
ATM

TI: transferencias inmediatas

TAV: transferencias de alto valor entre empresas
LT: transferencias en lote
DIG: canales diaitales
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Grafico 5. Participacion de CVU sobre el total de transferencias inmediatas “push” administradas por
las redes
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Grafico 6. Composicion de transferencias inmediatas “push” administradas por las redes de
transferencias (cantidad)

400

350

millones

300

250

200

150

100

50

- = = o o N N o N N N NN NMm MMM MMM M M oM
5oz 0 0 0 = = = Cco5 5 =2 0 L 0 X 5 = c 05 =
© 5 5 ¢ @ ® 29 ©® 5 2 o0 @ &3 c @ @ 2 3§ 35 2 o o0 Q
© £ U o - £ @© £ = @ o © £ © @ w £ @ £ = @ »w O

mmm Entre CBU mmm Desde y/o hacia CVU ~ ==8=Total de transferencias inmediatas "push”

Informe Mensual de Pagos Minoristas | Octubre de 2023 | BCRA | 8



Grafico 7. Transferencias inmediatas “push” intra PSPCP
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Grafico 8. Transferencias inmediatas “pull” (pedidos de dinero)
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Grafico 9. Transferencias inmediatas “pull” por tipo de cuenta debitada y acreditada (cantidad)
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Grafico 10. Transferencias inmediatas “pull” por tipo de cuenta debitada y acreditada (monto)
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Pagos con transferencia

Grafico 11. PCT interoperable por método de iniciacién en octubre de 2023 (cantidad)

Grafico 12. PCT interoperable por método de iniciacion (cantidad)
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Grafico 13. Distribucién porcentual de los PCT iniciados con QR interoperable - billetera digital/aceptador
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Grafico 14. Acreditaciones diarias de PCT iniciados con QR interoperable (cantidad)
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Grafico 15. Proporcion de tipo de cuentas debitadas (clientes) y acreditadas (comercios) en los PCT
iniciados con QR interoperable (cantidad)
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Proveedores de servicios de pago que ofrecen cuentas de
pago

Grafico 16. Distribucién de saldos en PSPCP por monto'®
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15 La informacién corresponde a datos al cierre del presente informe.
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Débito inmediato

Grafico 17. Débitos inmediatos totales y acreditados en entidades con operatoria de PCT o fondeo de
cuentas de pago
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Cheques

Grafico 19. Cheques compensados (fisicos y electrénicos)

0 2 $300 o
8] L8]
c c
= $250 =
£ 5 \LT E
©
6 $200 &
! =
E
5
$150
4
3 $100
2
$50
1
- $0
™~ [20] [20] @ [=)] [=)] )] (=] o o — — — o~ o~ o~ ™ ™ m
TOTOTOTOTOT OO g g g g gg g aog o
§ 858858858828 58%825%835%
—JMonto deflactado (eje derecho) =~ —e=—Cantidad (eje izquierdo)
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heques fisicos y electrénicos sobre total de compensados (cantidad)

icipacion c

Grafico 21. Part
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Tarjetas

Grafico 23. Tarjeta prepaga de transporte
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MiPyME (FCEM)

Grafico 24. Evolucion mensual FCEM ingresadas al Sistema de Circulacion Abierta (cantidad)
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Grafico 25. Evolucion mensual FCEM ingresadas al Sistema de Circulacion Abierta (monto)
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Extracciones

Grafico 26. Extracciones de cajeros automaticos'®
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Grafico 27. Extracciones de efectivo por canal de acceso (cantidad)
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16 Extracciones en cajeros automaticos de entidades financieras.
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Grafico 28. Extracciones de efectivo por canal de acceso (monto)

$160.000 $16.000
wr >
[0} (]
T $140.000 $14.000 ©
g 2
§ $120.000 $12.000 5
€ $100.000 $10.000 E
$80.000 $8.000
$ 60.000 $6.000
$40.000 $4.000
$20.000 $2.000
$0 $0
— — — — — — N N N N N N (42] (s2] ™ (s2] (s2]
O g g gy g gg g g g
g s ¥ 2 & 35 & 8 @ 2 ©&© 3 & &8 ®m 3 &
o £ £ n < o £ € n S o £ € n

mmmm Cajeros automaticos (Red Link y Banelco)

mmmm Desde cuentas de pago en agencias/comercios - eje derecho
s Extrabancarias (ECT) - eje derecho

mmm Extrabancarias (Tarjeta débito) - eje derecho

—@— Monto total de extracciones
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Tablero de control
SISTEMA NACIONAL DE PAGOS

INSTRUMENTOS DE PAGO

octubre-23

Instrumentos (()::enrt;i?odniz Var. mensual Var. interanual M(cz!:tr:”r::::;nyaelr?) (\r:zrr;t:];ﬁ:aall) Vi;)T:onnf: “ \(/nig}]i';t:;i?;?)l Va:é;:?«::t:ual
moneda de origen) deflactado) deflactado)

TRANSFERENCIAS INMEDIATAS ("push”) 357.242.642 11,3%  # 119,3% 14.603.759,7 A 249%  #p 153%  #h 2879%  fp 59,9%
TRANSFERENCIAS INMEDIATAS ("push") intra PSPCP ® 163.871.126  #p 62% 120,1% 934.564,3 139% 1,0% M 320,3%  fp 76,4%
TRANSFERENCIAS INMEDIATAS ("pull") 1.304.250  #p 187,8% 341107  #p 156,7%  #p 137,0%
TRANSFERENCIAS DE ALTO VALOR ENTRE EMPRESAS 12.165.054  #p 06%  fh 15,0% 49.384.4136  fh 211%  dh 11,8%  fh 199,5%  #h 23,4%
TRANSFERENCIAS EN LOTE 7.762.248  #p 39,5%  #p 76,0% 1.319.580,0  fp 187%  #Mh 9,6%  fp 97,6% W -18,6%
TRANSFERENCIAS EN USD @ 981.033  #p 44,8%  Ap 330,8% 3.0764  fAn 33,5% A 181,6%
PAGOS CON TRANSFERENCIA (interoperables) ® 34749739 83% A 37,8% 281.0602  fp 143%  Ah 55%  An 1153% W 11,3%
PAGOS CON TRANSFERENCIA intra PSPCP ® 263.326.774  #p 44% A 120,6% 1.406.8129  #p 120% 07% A 3432%  fp 86,0%
CHEQUES COMPENSADOS (fisicos y electrénicos) 5.575.096  #p 121% 13,4% 5.682.749,4  #h 308% 208% 1788% 14,9%
ECHEQEMITIDOS 2.462.424 ah 1,6% i 37,3% 5.078.898,0 Ly 6,5% ¥ -1,7% i 246,5% dh 42,8%
CHEQUES RECHAZADOS 98433 @ 54% @ -4,0% 76.937,1 @ 272% B 175% @ 1198% @ -9,4%
CHEQUES RECHAZADOS SIN FONDOS 36900 @ 11,1% @ -0,2% 251447 @ 383% @ 277% @ 1078% @ -14,4%
DEBITOS DIRECTOS 11.486.932  #p 24% 3,6% 431.0955  #p 49% W 32% A 1020% W -16,8%
DEBITOS INMEDIATOS 32.913.545  #h 43%  fp 39,8% 708.544,4  #p 99%  fh 15% M 3027%  fp 65,9%

TARJETAS DE CREDITO ® 113.478.485 W 06% 9,6% 17723359  #h 9,6% W 28% A 1435%  fh 2,2%
TARJETAS DE DEBITO ® 219.901.577  #p 47% M 32,1% 1.542.9572  #h 136%  fh 07% A 171,0%  fp 13,7%
TARJETAS PREPAGAS © 21.424.374  #h 02% 53,0% 120.2843  #h 38% W 80% A 2210% 34,7%
TARJETAS TRANSPORTE @ 417.559.578 ¥ -2,9% Ly 4,9% 18.309,4 W 07% Wb 11,9%  fh 1225% b -6,6%

OTROS INSTRUMENTOS

EXTRACCIONES ATM 94.065.801 W 3% A 0,2% 1.633.8438 b 34% W -45% i 763% ¥ -27,3%
PLAZOS FIJOS COMPENSADOS 19 % -125% % -31,6% 4817 ¥ 572% % -605% A 265% W -47,9%
FACTURAS ELECTRONICAS MIPYME (ingresadas al SCA) 115.606  fh 12% M 22,1% 532.0880  fh 458%  #p 346% A 2259% 34,3%

() Los montos se encuentran expresados en valores corrientes.

@ Las variaciones con montos deflactados han sido realizadas aplicandose el indice de precios al consumidor (IPC). En el caso de no hallarse publicado el dato del mes en curso, se utilizard el dltimo disponible ajustado por la
inflacién del mes precedente.

©) Datos correspondientes a septiembre 2023

®) El monto nominal se encuentra expresado en délares estadounidenses.

©) PCT administrados por COELSA, Red Link y Prisma.

() Datos correspondientes a septiembre 2023
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